Sprava

O vybavovani st’aznosti a peticii fyzickych a pravnickych osob
v podmienkach samospravy za rok 2009

V zmysle zakona NR SR ¢. 152/1998 Z. z. o staznostiach, zdkona ¢. 85/1990 Zb. o peticnom prave a Zasad postupu prijimania,
evidovania a vybavovania staznosti a peticii fyzickych a pravnickych os6b v podmienkach samospravy, predkladdm nasledovnll spravu
0 vybavovani st'aznosti a peticii za rok 2009.

Evidovanie, Setrenie a vybavovanie staznosti a peticii Mesta Malacky bolo vykonavané v zmysle prijatych Zasad o vybavovani st'aznosti
a peticii Mesta Malacky. Utvar hlavného kontroléra zabezpe¢oval ich centralnu evidenciu a podla toho vo¢i komu staznost’ smerovala ju
postipil miestne prislusnému utvaru na jej vybavenie.

V roku 2009 bolo v centréalnej evidencii u hlavného kontroléra Mesta zaevidovanych 40 staznosti z toho 4 st'aznosti boli podané ako anonymné
a 3 st’aznosti boli prenesené na vybavenie do r. 2010. Dévodom prenosu bolo plynutie zdkonnej lehoty vybavenia.

Do roku 2009 bolo prenesenych z roku 2008 na vybavenie poctom 5 staznosti a 2 peticie. To znaci, Ze spolu bolo v roku 2009 vybavenych 44
podani, ¢o v porovnani s predchaddzajucim rokom bolo o 5 menej. Styri prijaté podania, ktoré¢ obcania dorucili ako staznosti boli vyhodnotené
ako podnety a dopyty obcanov, nakol’ko tieto svojim obsahom neplnili charakter staznosti.

Z celkového poctu prijatych a preSetrenych st'aznosti bolo 17 staznosti vyhodnotenych ako neopodstatnenych a 27 staznosti opodstatnenych.
V pripade zistenia opodstatnenosti staznosti bol ten kto staznost Setril povinny odporucit’ taky navrh opatreni, aby prislo k naprave
nezelatel'ného stavu v prospech obcana.

V pripade potreby Setrenia staznosti bola zabezpecena sucinnost’ prislusnych orgénov Statnej spravy resp. inych organov verejnej spravy alebo
inych pravnickyach subjektov.

V roku 2009 sa spolupodielali na preSetreni staznosti n¢asledujuce subjekt: Termming a. s. poboc¢ka Malacky, Regiondlny trad zdravotnictva,
SB DO v Pezinku, Odd. socialnych veci Uradu prace socilnych veci a rodiny, ZS na Zahorackej ul, M*%$ Kollarova ul, MsCSS.



Na preSetreni a vybaveni st’aZnosti sa podielali jednotlivé oddelenia MsU nasledovne:

Utvar hlavného kontrolora riesil celkom 9 staznosti, z toho boli 4 staznosti vyhodnotené ako opodstatnené a 5 staznosti neopodstatnenych.
ODSP a URaZP riesilo 8 staznosti, ztoho bolo 5 opodstatnenych a 3 neopodstatnené.
3 staznosti sa prenasaju na vybavenie do r. 2010.
Referat ZP a OSaU riesilo 5 staznosti, z toho boli 4 staznosti vyhodnotené ako opodstatnené a 1 ako neopodstatnen.
Utvar MsP riesil 6 staznosti z toho boli 2 vyhodnotené ako opodstatnené a 4 neopodstatnené.
KC riesilo 6 staznosti, ztoho boli 4 vyhodnotené ako opodstatnené a 2 ako neopodstatnena.
OE riesilo 1 staznost, ktora bola vyhodnotena ako opodstatnena.
OPR riesilo 1 st'aznost, ktord bola vyhodnotena ako opodstatnena.
KOVP riesila 7 staznosti z toho bolo 6 vyhodnotenych ako opodstatnenych a 1 ako neopodstatnena.
Komisia pri MsZ-tve riesila 1 staznost’, ktora bola vyhodnotenéa ako neopodstatnena.

Prehl'ad vSetkych prijatych st'aznosti je podrobne rozpisany v prilohe tejto spravy.



Priloha:

Suhrnny prehl’ad o vybavovani st’aznosti za rok 2009
v ¢leneni podla oddeleni

Prenos nevybavenych staZnosti 7 r. 2008 do r. 2009

Por. C. Predmet st’aZnosti Setril |pocet | Vysledok Setrenia Prijaté opatrenia
a vybavil Opodstat. Neopodstat.
43/2008 | Peticia za odstranenie sond v lokalite Pridavky, ktord | Hk 1 1 Odstipené na vybavenie Obvodnému
peticia | uziva Pozagas a. s., ktoré mozu v pripade havarii Banskému uradu v Bratislave, ktory
sposobit’ Skody na majetkoch a zdravi I'udi. ulozil spol. POZAGAS a. s. vykonat’
napravné opatrenia
44/2008 | Peticia ob¢anov na dodrziavanie hygienickych noriem |KC 1 1 Odstpené na vybavenie Regionalnemu
peticia | v oblasti hluku, infrazvuku a vibracii v lokalite Dolny uradu verejného zdravotnictva. Nebolo
koniec firmou Pozagas a. s. jednoznacne preukdzané zhorsenie
hlukovych podmienok v tejto lokalite
46/2008 | Staznost’ obfana na porusovanie a nedodrziavanie HK 1 1 Odsttpené na vybavenie ODI, ktory
dopravnych predpisov na ul. Oslobodenia — zabezpecil zvySené monitorovanie
nedodrzanie rychlosti uvedenej ulice
47/2008 | Staznost’ ob¢ianky na nekonanie MsP pri rieSeni MsP 1 1 Stazovatel’ka odmietla sucinnost’ Setrenia
parkovania v Casti Zakazu vjazdu na Velkomorav. ul. staznosti
51/2008 | Staznost’ ob¢anov na neprimerané spravanie MsP 1 1 MsP priestupok vyriesila blokovou
podnajomnikov bytového domu na Zahorackej ul. pokutou
52/2008 | Staznost’ na konanie riaditel’ky MsCSS na HK 1 1 Setrenim (kontrolou) neboli zistené
Anonym | prekrac¢ovanie jej pravomoci skuto¢nosti, prekrac¢ovanim pravomoci
riaditel’ky MsCSS
53/2008 | Opakovana hromadna staznost’ obanov bytového KC 1 1 Odstapené na vybavenie Regionalnemu
domu ¢. 25, 27 na Zahorackej ul. na rusenie no¢ného uradu zdravotnictva, ktory ulozil
kl'udu prevadzkou Eternity opatrenia. Nasledne prevadzkovatel’
ukoncil Cinnost’ reStauracie
Spolu 7 3 4




Utvar hlavného kontroléra

Por. C.

Predmet st’aznosti

Setril a
vybavil

Pocet

Vysledok Setrenia
Opodstat.
Neopodstat.

Prijaté opatrenia

4/2009

St'aznost’ pozostalych na neprimerané vysoké
uctovanie sluzieb pohrebnou sluzbou (prenajom
chladiacich boxov v dome smutku).

HK

Zmluvne dohodnuté s prevadzkovatel'om
chladiarenskych boxov nové sadzby vysky
najmu a energii

5/2009

Opakovana staznost’ najomcov bytového domu na
Skuteckého ul. 1650 na najomnicku z dovodu
porusovania najjomnej zmluvy na byt a naraSania
obcianskeho spolunazivania

HK

Néjomnicka bola upozornena na moznost’
vypovede z najmu.

12/2009
anonym

St'aznost’ ucitelick MS Kollarova ul. na konanie
riaditel’ky MS, vo veci prekrac¢ovania pravomoci pri
zabezpecovani vzdelavania uciteliek

HK

17/2009

St'aznost’ obc¢ianky na nekonanie ZS Zahoracka ul. vo
veci opravy oplotenia v priamom susedstve
stazovatela

HK

34/2009

St'aznost’ na spdsob a postup vybavenia ziadosti
zaujemcu do pracovného pomeru riaditel’kou MS
Kollarova

HK

39/2009

Staznost’ rodi¢a Ziaka na nezaujem vedenia Skoly
ohl'adom riesenia staznosti v ZS na Zahorackej ul., vo

veci neprimeraného vychovného trestu voci ziakovi V.

triedy

HK

Vyvodenie dosledkov pracovno-pravneho
vztahu

Spolu




Oddelenie dopravy a stavebného poriadku do 31. 8. 2009, Oddelenie nizemného rozvoja a Zivotného prostredia od 1. 9. 2009

Por. ¢. Predmet st’aZnosti Setril | Potet | Vysledok etrenia Prijaté opatrenia
a vybavil Opodstat.
Neopodstat.
3/2009 | Staznost na realizaciu pristavby rodinného domu bez | ODSP 1 1
stavebného povolenia na Druzstevnej ulici.
8/2009 | Hromadna st'aznost’ ob¢anov bytového domu proti ODSP 1 1 Stavebny urad vyhodnotil staznost’ ako
zriadeniu Herne s barom-bez hudobnej produkcie pripomienky ucastnikov konania v ramci
v nebytovych priestoroch domu na Zahorackej ¢. 23. zmeny ucelu vyuzitia stavby.
10/2009 | Staznost’ obCana na zI¢é obc¢ianske spolunaZivanie ODSP 1 1 Vyzva na dodrzanie § 127 ob¢ianskeho
s obyvatel'mi susedného domu na Druzstevnej ul. zakonnika
z vytrznosti a ni¢enia jeho majetku.
18/2009 | Staznost’ na nedodrzanie podmienok stavebného ODSP 1 1
povolenia stavebnika pri vystavbe zahradnej chatky na
Zahradnej ul.
24/2009 | Staznost’ podnikatel’a na nerieSenie havarijn¢ho stavu | ODSP 1 1 Dohoda s dotknutymi podnikatel'mi
chodnika na Stefanikovej ul. o zdruZeni finan¢. prostriedkov na
vybudovanie odvodiovacej priekopy.
27/2009 | St'aznost’ na postup stavebného turadu vo veci ODSP 1 1 Dodatocné zaslanie informacii vSetkym
neposkytnutia informacii ucastnikom konania pri ucastnikom konania.
zmene ucelu vyuzitia stavby polyfunkcie v bytovom
dome na Zahorackej ul.
28/2009 | Staznost’ na vlastnikov RD z neudrZiavania OURZP |1
neobyvaného rodinného domu na Hollého ul. Prechadza do r. 2010
31/2009 | Staznost’ ob¢ana na znecistovanie dvora suseda OURZP |1 1 Nabhlasenie zvySeného vyvozu
odpadkami na ul. M. Culena. komunalneho odpadu.
35/2009 | Staznost na nedostatoéné znadenie krizovatky v centre | OURZP | 1 1 Regionalne cesty a. s. Bratislava
mesta k nadjazdu. prisl’abili obnovu dopravného znacenia
38/2009 | Staznost’ na nelegalnost’ stavby bez stavebného OURZP |1
povolenia na cudzom pozemku na Hurbanovej ul. Prechadza do r. 2010
40/2009 | Staznost’ na nedodrziavanie prevadzkovych hodin OURZP |1
v redtaurad. zariadeni na ul. M. R. Stefénika (Tabarin) Prechadza do r. 2010
Spolu 11 5 3




Oddelenie Zivotného prostredia do 31. 8. 2009, Oddelenie sluZieb a udriby od 1. 9. 2009

Por. ¢. Predmet st’aZnosti Setril a | potet | Vysledok etrenia Prijaté opatrenia
vybavil Opodstat.
Neopodstat.
2/2009 | Staznost’ na nedodrziavanie VZN o odpadoch OZP 1 1 Zabezpecit vyvoz odpadu z dvora.
vlastnika rodinného domu na Druzstevnej ulici 25
7/2009 | Staznost obyvatelov bytov. domu ul. F. Malovaného |OZP 1 1 Na zaklade vyvzvy odpratanie odpadov
na suseda z vytvarania skladky odpadu na balkone. z balkona bytového domu
11/2009 | Opakovana staznost’ ¢. 2/2009 OZP 1 1 Zabezpeceny vyvoz odpadu z dvora.
29/2009 | Staznost na poskodeny stip verejného mestského osU 1 1 Poskodeny stip bol zo strany Mesta
rozhlasu na Stupavskej ul., ktory ohrozuje opraveny.
okoloiducich.
30/2009 |Staznost na neudrziavanie Gistoty na verejnych WC. |OSU 1 1
anonym
Spolu 5 4 1
Mestskd policia
Por. ¢. Predmet st’aZnosti Setril a | potet | Vysledok etrenia Prijaté opatrenia
vybavil Opodstat.
Neopodstat.
13/2009 | Staznost’ na konanie prislusnikov MsP vo veci MsP 1 1
uloZenia pokuty za priestupok neopravneného
parkovania cudzieho vozidla pred branou RD na
Hviezdoslavovej ul.
20/2009 | Staznost’ na postup vybavenia staznosti MsP pri MsP 1 1
rieSeni ruSenia no¢ného kl'udu v prevadzke na
Sasinkovej ul.
21/2009 | Staznost’ obcianky sidliska JUH na volne MsP 1 1 Zvysené monitorovanie uvedenej oblasti
pobiehajucich psov. hliadkou MsP.
26/2009 | Staznost’ na konanie prisluSnikov MsP  pri rieSeni MsP 1 1
priestupku mladistvého v restauracnom zariadeni
u Horsta na Pribinovej ul.
Spolu 4 1 3




Komisia ochrany verejného poriadku

Por. ¢. Predmet st’aZnosti Setril a | potet | Vysledok etrenia Prijaté opatrenia
vybavil Opodstat.
Neopodstat.

15/2009 | Staznost’ na susedu vo veci vypustania septiku do KOVP |1 1
jej zahrady.

19/2009 | Staznost’ na dlhodobé hlu¢né spravanie susedov KOVP |1 Dohoda oboch rodin na vzajomnej
v bytovom dome na Zahorackej ul. tolerancii.

25/2009 | Staznost’ na podnajomnikov v bytovom domena Ul. | KOVP |1 Podnéjomnici sa nasledne z uveden¢ho
1.maja. bytu odst’ahovali.

23/2009 | Staznost’ obCana na zI¢ podmienky byvania a konanie | KOVP |1 Susedia boli vyzvani na odstranenie
susedov na Druzstevnej ul. z dovodu skladovania dreva predmetnej skladky dreva.
pri jeho rodinnom dome.

32/2009 | Opakovana st'aznost’ ob¢ana na zl¢ susedské vzt'ahy KOVP |1 Vzijomna dohoda susedov.
pri jeho rodinnom dome na Druzstevnej ul.

33/2009 | Staznost’ z narusania podmienok byvania zo strany KOVP |1 Obojstranna dohoda susedov
suseda na Janos$ikovej ul.

37/2009 | Staznost majitel'a prevadzky u HORSTA z dovodu KOVP |1 Obcan sa zaviazal, Ze uvedené zariadenie
poskodzovania jeho majetku nebude navstevovat'.

Spolu 7 1
Klientske centrum
Por. ¢. Predmet st’aZnosti Setril a | potet | Vysledok $etrenia Prijaté opatrenia
vybavil Opodstat.
Neopodstat.

6/2009 | Staznost’ na hlu¢nost’ prevadzky Red Black caffe na KC 1 Vyzva na povinnost’ dodrziavania VZN ¢.
Malom namesti a nedodrziavanie prevadzkovych 2/2005 o prevadzkovom case poskytovania
hodin. sluzieb.

9/2009 | Hromadna staznost’ obyvatel'ov Zahorackej ¢. 27 na KC 1 V uvedenej restauracii boli upravené
nadmerny hluk a ruSenie no¢ného kl'udu prevadzkou prevadzkové hodiny.
reStauracie ETERNITY.

16/2009 | Staznost’ na rusenie noéného kl'udu a nedodrziavanie | KC 1 1
prevadzkovych hodin v zariadeni Caffe 23 na
Sasinkovej ul.




22/2009 | Opakovana staznost ¢. 16/2009 KC 1 1 Nedodrzanie prevadzkovej doby bolo
rieSené v spravnom konani.
Spolu 4 3 1
Oddelenie ekonomiky
Por. C. Predmet st’aZnosti Setril a | potet | Vysledok etrenia Prijaté opatrenia
vybavil Opodstat.
Neopodstat.
14/2009 | Staznost’ na drzanie psa majitel'om v bytovom dome OE 1 1 Dodato¢né nahlésenie psa do evidencie
anonym a nasledny vyrob poplatku.
Spolu 1 1 0
Oddelenie projektového riadenia
Por. C. Predmet st’aZnosti Setril a | potet | Vysledok etrenia Prijaté opatrenia
vybavil Opodstat.
Neopodstat.
36/2009 | Staznost na ne¢innost MsU pri zaviazani sa realizacie | OPR 1 1 Riesenie novej vodovodnej pripojky
prekladky vodovodnej pripojky k $portovému arealu k Sportovému arealu sa zahrnulo do
v Zamockom parku zo sukromného pozemku ob¢ana projekt. dokument., Palffyovsky kastiel’ —
na Jesenského ul. komplexnd obnova
Spolu 1 1
Komisia pri MsZ-tve
Por. C. Predmet st’aZnosti Setril | polet | Vysledok $etrenia Prijaté opatrenia
a vybavil Opodstat.
Neopodstat.
1/2009 | Staznost’ na poslanca MsZ-tva z prekracovania Komisia |1 1
anonym | svojich pravomoci pri
MsZ-tve
Spolu 1 1

Vypracovala: Jana Cerna




